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基本情况

市政公司于 2020年 11月 26日至 2020年 12月 17日通过投标程序中标而

取得本项目，即景德镇市中心城区道路维修养护项目。

根据合同约定，本项目养护内容主要包括中心城区范围内道路的人行道修

复、车行道修复、城区井道管道清淤、道路井盖破损修复、道路标示线修复、

公共场所安全防护人行道护栏等。围绕上述养护内容，市政公司开展了日常维

修养护工作和专业维修养护工作，全年完成管道 CCTV 检测 6170m，路面开裂

沥青灌缝长度 55551m，主次干道路面污水检查井及雨水进水井井盖维修及更

换 1550个，主次干道路面排水管网清淤、疏通长度 7977m，主次干道人行道

维修、路缘石维修面积 25123m，主次干道路面破损、坑洼等维修面积 43107m，

道路及人行道护栏维修长度 1960m。

2023年中心城区道路维修养护项目年初预算 4000 万元，实际执行数 4000

万元。



主要绩效

情况

一是坚持精细化管养，扎实推进道路维修养护工作。在景德镇市城管局的

积极组织和协调下，市政公司扎实推进中心城区道路维修养护各项工作。2023

年 1-12 月，人行道维修面积约 25100 ㎡，道路维修面积约 43100 ㎡，路面开

裂沥青灌缝约 55500m，出动吸污车、洒水车约 170 次，处理为民办实事 340

余件；处理市政信息平台及局数字化平台案件约 863件。在汛期期间，根据既

定的防汛预案，常态化安排防汛工作人员 30 余人，调配防汛机械 13辆、劳务

队伍 5支进行防汛作业，保障市民出行安全，开展抢修抢险工作，有效防止隐

患事故发生。针对局部道路内涝严重地段（如三院、红塔路）进行专项整改，

以解决汛期期间的内涝问题。

二是车行道及人行道总体状况良好，群众满意度高。根据数据统计，2023

年景德镇市中心城区车行道完好率为 99.963%，人行道完好率为 99.959%。从

满意度调查结果来看，市民综合满意度达到 94.10%，属于优秀水平。根据调

查显示，94.97％的受访者认为 2023 年度景德镇中心城区道路水平相较于 2021

年有明显提升，这一比例表明，绝大多数受访者对景德镇近年来在道路建设和

维护方面所取得的成效持肯定态度。

主要问题

与建议

一、存在的问题

1.部分子项养护量未达到既定目标，养护效率有待进一步提高

根据数据统计情况，部分子项养护量未达到既定目标，主要包括：管道

CCTV 检测目标为 10000m，实际完成 6170m，完成率为 61.70%；主次干道路

面排水管网清淤、疏通目标为 26000m，实际完成 7977m，完成率为 30.68%；

主次干道人行道维修、路缘石维修等 35000 ㎡，实际维修 25123㎡，完成率为

71.78%；道路及人行道护栏维修 3000m，实际维修 1960m，完成率为 65.33%。

从相关数据以及实地调研情况来看，子项目养护量未达到既定目标一方面反映

出子项目目标设定不够合理，如管道检测工作根据管道实际通畅情况安排检测

任务、人行道维修根据人行道、路缘石实际破损情况进行维修，由于未结合以

往年度管道通畅情况、人行道状况等进行合理预估，导致目标值设定与实际业

务执行存在较大偏差；另一方面则反映出部分养护任务投入力度仍有不足，如



井道养护方面，实地调研以及满意度调查结果等均反映出该方面养护工作仍有

待进一步加强。此外，实地调研过程中评价组还了解到存在一定的道路井盖权

责划分的问题，电信、燃气、供电系统均有井盖，但上述部门现场作业后经常

存在善后不到位的现象，例如破坏道路、损坏周边平整，最终由市政公司进行

买单。

从维修养护时效来看，根据实地核查情况，本次绩效评价核查时正值景德

镇大雨，存在 2例人行道破损未及时修复的情况，有 3处未井道及时安排人员

现场排水，导致井道周边道路出现一定程度积水，同时少数井道出现垃圾堵塞。

根据城管局对市政公司的 2023 年度绩效考核结果，每月巡查未能实现全覆盖，

合同约定重点路段、中心城区商业繁华路段、党政机关未做到每日一巡，巡查

工作有待加强。此外，本项目实施过程中还存在一定的车行道未及时消单、掘

路修复工程未及时完成的相关情况。

从市民满意度调查结果来看，30.23%的受访者认为道路路面不平整，存在

破损；14.73%的受访者认为路缘石存在缺失、脱落；11.63%的受访者认为井盖

座破损。受访者的相关反馈也表明上述方向的维修和养护工作有待进一步加

强。

2.维修养护预算测算标准不够明确，成本管理有待加强

通常，道路维修养护类项目预算测算应当在明确养护范围和各类设施养护

总量的基础上，根据地区实际确定维修养护比例，即预估可能发生的养护任务

量，再根据与地区养护投入水平相适应的养护单价对养护费进行测算。然而本

项目在预算测算和招投标过程中，均未对此进行明确测算，所参照的维修养护

比例为其他地市标准，与景德镇实际情况存在偏差，不利于项目成本的有效控

制。

3.新技术、新材料应用程度存在不足

结合其他省市道路维修养护经验以及专家意见来看，道路维修养护的新技

术、新材料的应用能有效提高道路维修及养护的效率和质量。市政公司 2023

年度在陶溪川路、紫晶路开展了路面铣刨、切割接头、废料清运、喷洒乳化沥



青、人工摊铺沥青等工作，一定程度上应用了新技术、新材料，但从行业角度

来看，新材料、新技术应用的广度和深度不足，不具有系统性。

4.绩效目标编制有待进一步优化、完善

根据景德镇市城管局制定的年度绩效目标表，主要存在以下问题：一是目

标设置与预算测算之间关联度较差，由于预算方面缺乏明确测算依据和过程，

进而导致目标与预算关联度较差，目标设置较为随意，难以与预算挂钩；二是

指标值设置与实际水平存在较大偏差，如人行道、路缘石维修量等，未根据养

护面积、往年实际养护比例等进行合理测算；三是部分指标设置不够具体，与

项目关联度不够密切，如社会效益指标中的“改善市民居住环境”，指标设置较

为笼统，未切实反映道路维修养护项目的实施目的和影响；四是成本指标设置

过于宽泛，将成本指标设置为总投入控制，未体现投入标准。



主要问题

与建议

二、相关建议

1.加大养护投入力度，加强监管巡查和沟通协调等工作

基于部分子项养护量未达到既定目标以及调研掌握的相关情况，建议景德

镇市城管局会同市政公司，在保障市政公司正常运行的前提下，针对景德镇市

中心城区道路维修养护的薄弱环节和短板加大养护投入力度，提高养护综合成

效。

其次，建议景德镇市城管局进一步加强监管和巡查工作，在监督过程中严

格执行监管考评制度，加大巡查力度与频次，加强对边角落、立交桥下等关注

度相对较低的地方进行监督，定期向群众开展养护质量意见的征询工作，及时

分析并对出现的问题采取相应措施予以解决。

最后，针对存在的井道跨部门协调问题，建议由景德镇市城管局出面牵头，

会同相关部门共同明确井道权责划分，明确相关问题的解决措施，包括但不限

于明确相关联络部门、联络人以及最终责任单位等。

2.合理测算投入标准，提高成本管理水平

建议景德镇市城管局牵头，对养护投入规模和标准进行合理测算。建议以

《江西省市政工程设施养护维修估算指标（2023 年版）》（试行）为参照，结

合景德镇中心城区近 3年实际养护工作量以及各类设施养护总量，确定符合景

德镇实际的养护比例，根据地区养护费标准，对养护投入规模进行细化测算。

在合理测算投入规模的基础上，市政公司应当加强成本管理工作，对业务条线、

管理条线等进行细致梳理，对相关条线的人员支出、材料支出、设备支出等进

行有效控制，既要保证投入规模，又要保证投入效率。

3.加大新材料、新技术应用力度，提高养护水平

建议景德镇市城管局牵头，督促市政公司制定明确的新技术、新材料应用

方案和计划，提高中心城区市政道路养护的效率和长期效应。结合其他省市实

施经验以及专家意见，可以考虑以下方面：对于重要交通渠化重载路段，可以

采用国内先进的高模量抗车辙沥青混凝土进行改造提升，该高模量抗车辙沥青

混凝土抗车辙性能（动稳定度可达到 8000 以上），是普通混凝土（动稳定度

1000）的 6-8 倍，使路面耐久性有效增加；针对脱离、渗水、麻面等路面早期

破坏，通过引进先进的超薄静路面摊铺技术对路面进行早期养护，该技术在有

效解决路面早期病害的基础上，采用薄层罩面（1.8cm）方式，对路面恢复如

新，具有高温抗车辙、低温抗裂性、施工快，影响小，可以有效降低胎噪等特



主要问题

与建议

点；针对雨水管线年久失修、造成局部管壁破损的问题，采用非开挖紫光固化

工艺进行施工，该技术国内应用较多，可在不开挖基础上维修管道，可在老旧

管线维修中进行推广应用；下沉加固检查井，可以引进国内先进的快速混凝土

（黑色）检查井加固技术，进行改造提升，该工艺具有施工快、养护周期短（2

小时）开放交通、耐久性好等特点，可以在后续建设、养护中对检查井周进行

加固，避免井周下沉病害。

4.完善绩效目标编制，提高绩效管理水平

一是建议明确责任主体，做好预算绩效管理工作。明确景德镇市城管局为

景德镇市中心城区道路维修养护项目责任主体。财政、预算单位及相关内部科

室应明确职责。按照谁支出、谁负责，谁审批、谁负责的原则，明确资金使用

单位是本单位绩效管理的第一责任人，增强绩效意识。

二是建议深化预算绩效管理理念，建立全过程预算绩效管理模式和问责机

制。建立贯穿项目实施全过程（绩效目标管理、绩效监控、绩效评价、结果应

用）的绩效管理机制的同时，加强对相关人员的绩效培训，培养其绩效意识，

提高预算绩效管理工作质量，以绩效管理为抓手提升管理效能。

三是建议进一步完善绩效目标编制。建议景德镇市城管局在后续绩效目标

申报过程中，参照《财政部关于印发〈中央部门项目支出核心绩效目标和指标

设置及取值指引（试行）〉的通知》（财预〔2021〕101 号）相关要求和说明，

对绩效目标和指标设置进行进一步优化和完善，绩效目标应当体现一定时期内

预计要达成的产出、效果和成本控制要求三方面要素，绩效指标设置则应当要

做到细化、量化，能量化的指标尽可能量化，确实难以量化的，应当采用分级

分档的形式定性表述，成本指标应当体现单位成本或者分项成本控制数，如养

护单价。


