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	201一般公共服务支出（类）03政府办公厅（室）及相关机构（款）01行政运行（项）：反映行政单位（包
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	2.预算执行率
	2025年市发展中心专项经费项目预算调整后批复4017.00万元，实际可用金额4017.00万元。项
	3.资金使用合规性
	市管中心规定财务管理工作制度、财务收支审批制度、财产物资管理制度、财务预算工作制度。经检查项目资金使
	4.管理制度健全性
	为规范项目管理，市管中心制定了《景德镇市公共社会事务（业）服务中心大楼管理办法（汇编）》，包括《景德
	5.制度执行有效性
	根据项目单位提供的资料，项目基本遵守相关法律法规、财务和业务管理规定；项目不存在调整的情况；项目购买
	（三）项目效益情况
	效益指标由3个二级指标和2个三级指标构成。权重分20.00分，实际得分为20.00分。
	1.公共服务水平提升
	市管中心严格执行饮食安全、环境卫生、服务质量等系列管理标准，每月对机关食堂食品安全监督进行考核，有效
	2.建立健全中心服务管理制度
	市管中心制定了《景德镇市公共社会事务（业）服务中心大楼管理办法（汇编）》，其中包括《景德镇市公共社会
	满意度指标包括1个二级指标和1个三级指标。权重分10.00分，实际得分为10.00分。
	1.服务对象满意度
	根据调查问卷分析表可知，服务对象满意度为95.00%。
	（一）主要经验及做法
	市管中心制定了《景德镇市公共社会事务（业）服务中心大楼管理办法（汇编）》，从物业、膳食、治安、设备维
	2.利用新型技术，提供服务能力
	市管中心充分利用高科技红利，启动标准化、信息化建设，运用“慧云”系统进行物业管理，提升物业管理服务，
	3.招标购买服务，落实服务责任
	采取公开招标方式购买服务，对发展中心后勤物业服务、食堂运营服务进行了政府采购，与中标方“江西省通信产
	（二）存在的问题及原因分析
	1.项目预算编制质量有待提高。项目预算编制应更注重科学论证，预算额度测算应完全按照标准编制。2025
	2.项目实施不可控因素导致执行偏差。在项目实施过程中，因物业及餐饮服务费按照考核结果支付，导致财政资
	3.项目支出跟踪监控有待加强。在项目管理方面，项目单位对项目产出质量和效益关注度不够，不能及时发现项
	1.科学合理编制项目预算
	结合项目实际需要，准确测算，认真研究，科学合理编制项目预算，保证项目预算编制的科学性、预算执行的有效
	2.加强项目绩效跟踪监控
	项目单位要重视项目绩效跟踪监控，查漏补缺，发现问题及时整改，助推支出进度，促进绩效目标实现，从而不断

